
UBND TỈNH LAI CHÂU 

SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:           /SKHCN-BCVTCNTT 
V/v hướng dẫn đăng ký tài khoản trên 

cổng dịch vụ công trực tuyến của Cục 

Chứng thực số và Bảo mật thông tin - 

Ban Cơ yếu chính phủ phục vụ nộp, giải 

quyết hồ sơ chứng thực chữ ký số 

chuyên dùng công vụ 

Lai Châu, ngày       tháng      năm 2026 

Kính gửi: 

- Các Ban đảng tỉnh; 

- Các Sở, ban, ngành tỉnh; 

- Đảng ủy, HĐND, UBND các xã, phường. 

Trong thời gian qua, việc sử dụng chữ ký số, chứng thư số trong hoạt động 

của các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh đã giúp xác thực tính pháp lý của văn 

bản điện tử, bảo đảm an toàn, bảo mật thông tin trong quá trình trao đổi, xử lý hồ 

sơ trên môi trường mạng; đồng thời rút ngắn thời gian xử lý công việc, giảm chi 

phí hành chính, nâng cao hiệu quả quản lý và điều hành của cơ quan, đơn vị. 

Tuy nhiên, nhiều cơ quan, đơn vị vẫn thực hiện yêu cầu giải quyết hồ sơ đề 

nghị cấp mới, gia hạn, thay đổi, thu hồi chứng thư chữ ký số chuyên dùng công 

vụ theo hình thức nộp hồ sơ trực tiếp (offline), đặc biệt là đối với các cơ quan 

đảng ủy cấp xã. Tỷ lệ hồ sơ nộp thông qua Cổng dịch vụ công trực tuyến của Cục 

Chứng thực số và Bảo mật thông tin (Ban Cơ yếu Chính phủ) còn thấp, chưa 

tương xứng với yêu cầu chuyển đổi số và cải cách thủ tục hành chính hiện nay. 

Nguyên nhân chủ yếu là do một số cơ quan, đơn vị, chưa được hướng dẫn hoặc 

chưa nắm rõ quy trình sử dụng hệ thống dịch vụ công trực tuyến; nhiều đơn vị 

chưa thực hiện đăng ký tài khoản trên hệ thống nên không thể nộp hồ sơ trực 

tuyến; gây khó khăn cho công tác tổng hợp, theo dõi, xử lý hồ sơ, làm tăng thời 

gian giải quyết và chưa đáp ứng yêu cầu về ứng dụng công nghệ thông tin trong 

hoạt động của hệ thống chính trị. 

Để đẩy nhanh tiến độ giải quyết hồ sơ, Sở Khoa học và Công nghệ hướng 

dẫn đăng ký tài khoản trên cổng dịch vụ công trực tuyến của Cục Chứng thực số 

và Bảo mật thông tin (Ban Cơ yếu chính phủ) và thực hiện nộp, giải quyết hồ sơ 

chứng thực chữ ký số chuyên dùng công vụ, như sau: 

(Chi tiết tại phụ lục kèm theo). 
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Trên đây là nội dung hướng dẫn đăng ký tài khoản trên cổng dịch vụ công 

trực tuyến của Cục Chứng thực số và Bảo mật thông tin (Ban Cơ yếu Chính phủ) 

phục vụ nộp, giải quyết hồ sơ chứng thực chữ ký số chuyên dùng công vụ, Sở Khoa 

học và Công nghệ kính đề nghị Lãnh đạo các cơ quan, đơn vị quan tâm, chỉ đạo 

thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Giám đốc Sở KH&CN (báo cáo); 

- Lưu: VT; BVCVTCNTT. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phạm Quang Cường 
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