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KẾT LUẬN GIÁM SÁT 

Về việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ sáu HĐND 

xã khóa XXI, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

 

Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân 

ngày 10/12/2025; 

Căn cứ Nghị quyết số 114/2025/UBTVQH15 ngày 24/12/2025 của Ủy 

ban Thường vụ Quốc hội; quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành Luật Hoạt 

động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân; 

Căn cứ Quyết định số 52/QĐ-HĐND ngày 28/4/2026 của Thường trực 

HĐND xã về thành lập Đoàn giám sát; 

Căn cứ Kế hoạch số 60/KH-ĐGS ngày 05/5/2026 của Đoàn giám sát về 

việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ sáu HĐND xã khóa 

XXI, nhiệm kỳ 2021 - 2026; 

Sau khi xem xét Báo cáo số 104/BC-ĐGS ngày 05/6/2026 của Đoàn giám 

sát, Thường trực HĐND xã kết luận giám sát như sau: 

I. ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ, HẠN CHẾ, NGUYÊN NHÂN VÀ TRÁCH NHIỆM 

1. Kết quả đạt được 

Thường trực HĐND xã ghi nhận và đánh giá cao tinh thần trách nhiệm 

của UBND xã, các cơ quan chuyên môn và đơn vị có liên quan trong việc tiếp 

thu, giải quyết và trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ sáu HĐND 

xã khóa XXI, nhiệm kỳ 2021 - 2026. 

Sau khi nhận được các ý kiến, kiến nghị của cử tri do Thường trực HĐND 

xã chuyển đến, UBND xã đã kịp thời chỉ đạo các cơ quan chuyên môn kiểm tra, 

rà soát, xem xét giải quyết theo thẩm quyền; đồng thời chủ động phối hợp với 

các cơ quan có liên quan đối với những nội dung vượt thẩm quyền. 

Đến thời điểm giám sát, 04/06 kiến nghị của cử tri đã được giải quyết 

xong, đạt 66,6%; 01/06 kiến nghị đã xác định lộ trình giải quyết, đạt 16,7%; 

01/06 kiến nghị đang tiếp tục được phối hợp xem xét giải quyết, chiếm 16,7%. 

Kết quả giải quyết cơ bản đáp ứng nguyện vọng chính đáng của cử tri, góp phần 

nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, củng cố niềm tin của Nhân dân 

đối với cấp ủy, chính quyền địa phương. 
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2. Hạn chế, bất cập 

Bên cạnh những kết quả đạt được, việc giải quyết một số kiến nghị của cử 

tri còn chậm so với yêu cầu và mong muốn của cử tri; một số nội dung liên quan 

đến nhiều cơ quan, đơn vị chưa được giải quyết dứt điểm. 

Đối với kiến nghị liên quan đến lò đốt rác của Bệnh viện Đa khoa Tam 

Đường, UBND xã đã có văn bản kiến nghị và phối hợp với các cơ quan có liên 

quan xem xét giải quyết, tuy nhiên đến thời điểm giám sát vẫn chưa có kết quả 

xử lý dứt điểm; cử tri còn băn khoăn, tiếp tục phản ánh và kiến nghị. 

Công tác thông tin, phản hồi kết quả giải quyết kiến nghị đến cử tri ở một 

số thời điểm chưa thường xuyên, chưa đáp ứng đầy đủ yêu cầu theo dõi, giám 

sát của cử tri. 

3. Nguyên nhân và trách nhiệm 

Một số nội dung kiến nghị liên quan đến nhiều cơ quan, đơn vị, vượt thẩm 

quyền giải quyết trực tiếp của UBND xã nên việc giải quyết phụ thuộc vào sự 

phối hợp và kết quả xử lý của các cơ quan có liên quan. 

Việc theo dõi, đôn đốc, phối hợp giải quyết đối với một số nội dung còn 

có thời điểm chưa quyết liệt; công tác tuyên truyền, thông tin kết quả giải quyết 

đến cử tri chưa được thực hiện thường xuyên. 

Trách nhiệm trước hết thuộc UBND xã trong việc chỉ đạo, đôn đốc các cơ 

quan chuyên môn thực hiện giải quyết các kiến nghị của cử tri theo thẩm quyền; 

đồng thời chủ động phối hợp với các cơ quan liên quan để giải quyết các nội 

dung vượt thẩm quyền. 

Các cơ quan chuyên môn, đơn vị có liên quan chịu trách nhiệm tham 

mưu, phối hợp thực hiện các nhiệm vụ được giao; kịp thời đề xuất các giải pháp 

tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong quá trình giải quyết kiến nghị của cử tri. 

II. GIẢI PHÁP, THỜI HẠN KHẮC PHỤC 

Thường trực HĐND xã đề nghị UBND xã: 

1. Tiếp tục rà soát, tập trung giải quyết dứt điểm các kiến nghị của cử tri 

chưa hoàn thành; bảo đảm hoàn thành các nội dung đã có lộ trình giải quyết 

trong Quý III năm 2026. 

2. Tăng cường phối hợp với các cơ quan chức năng, Bệnh viện Đa khoa 

Tam Đường và các đơn vị có liên quan để giải quyết dứt điểm kiến nghị của cử 

tri liên quan đến lò đốt rác; thường xuyên thông tin kết quả giải quyết đến cử tri 

và Nhân dân. 

3. Tổ chức thực hiện bảo đảm tiến độ Kế hoạch bồi dưỡng, tập huấn 

nghiệp vụ công tác hòa giải ở cơ sở năm 2026 theo kế hoạch đã được phê duyệt. 
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4. Nâng cao chất lượng công tác tiếp nhận, giải quyết và trả lời ý kiến, 

kiến nghị của cử tri; bảo đảm đúng thẩm quyền, rõ nội dung, rõ trách nhiệm, rõ 

thời gian thực hiện. 

III. TRÁCH NHIỆM THI HÀNH 

1. UBND xã có trách nhiệm tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc các 

nội dung tại Kết luận giám sát này; chỉ đạo các cơ quan chuyên môn xây dựng 

kế hoạch khắc phục các hạn chế, bất cập đã được chỉ ra. 

2. Các cơ quan, đơn vị có liên quan căn cứ chức năng, nhiệm vụ được 

giao chủ động phối hợp với UBND xã triển khai thực hiện các nội dung của Kết 

luận giám sát; chịu trách nhiệm trước UBND xã và Thường trực HĐND xã đối 

với các nhiệm vụ được giao. 

IV. TRÁCH NHIỆM BÁO CÁO KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. UBND xã có trách nhiệm báo cáo kết quả thực hiện Kết luận giám sát 

về Thường trực HĐND xã trước ngày 30/9/2026 để theo dõi, tổng hợp và phục 

vụ công tác giám sát theo quy định. 

2. Giao các Ban của HĐND xã theo chức năng, nhiệm vụ và lĩnh vực phụ 

trách có trách nhiệm theo dõi, giám sát việc thực hiện Kết luận giám sát; kịp thời 

báo cáo Thường trực HĐND xã những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá 

trình thực hiện. 

3. Giao Văn phòng HĐND và UBND xã phối hợp với các Ban của HĐND 

xã tham mưu Thường trực HĐND xã xem xét, đánh giá kết quả thực hiện và báo 

cáo HĐND xã tại kỳ họp gần nhất. 

Thường trực HĐND xã đề nghị các cơ quan, đơn vị liên quan nghiêm túc 

triển khai thực hiện Kết luận này./. 

Nơi nhận: 
- Thường trực Đảng ủy xã; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Các Ban HĐND xã; 

- Các cơ quan, đơn vị liên quan; 

- Văn phòng HĐND và UBND xã; 

- Lưu: VT. 

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Bá Kiện 
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