UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE DPoc lap — Tw do — Hanh phuc
S6:2750 /HD-SKHCN Lai Chau, ngay 07 thang 7 nam 2026
HUONG DAN

Thuc hign mdt sb ndi dung tiéu chi, diéu kién thugc B tiéu chi
quoc gia vé xa ndng thén mei giai doan 2026 - 2030 thugc pham vi
quan ly cia Sé Khoa hec va Cong nghé

Thuc hién Quyét dinh sd 51/2025/QD-TTg ngay 29/12/2025 caa Thu
tuéng Chinh pha ban hanh B tiéu chi quéc gia vé xa ndng thén méi giai doan
2026 -2030; Hudng dan sé 3781/HD-BKHCN ngay 01/06/2026 cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé vé thuc hién mot s6 nodi dung tiéu chi, diéu kién thuoc Bo tiéu
chi quéc gia vé ndng thdn méi giai doan 2026 - 2030 thugc pham vi quan Iy nha
nuéc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé, S Khoa hoc va Coéng nghé huéng dan
thuc hién nhu sau:

I. TIEU CHUAN DANH GIA

1. Tiéu chi 2.6: C6 ha tang vién théng bao dam phu soéng Internet dén
100% khu dan cu nong thon, ving san Xuat.

2. Tiéu chi 7.1: Piém buu chinh phuc vu c¢éng cong va chinh quyén sb tai
dia ban.

3. Tiéu chi 7.4: C6 mo hinh thon thong minh (d6i véi x& nhom 1 va x&
nhém 2).

Céc tiéu chi duoc hudng dan chi tiét tai Phu luc 1, Phu luc 11 va Phy luc
l1, kém theo Huong dan nay.

II. CAC BUOC VA PHUONG PHAP PANH GIA

1. Cac budc danh gia

a) UBND cac x4, to chirc ra soat, ty danh gia mirc d6 dap (ng céc tiéu chi;
lap hd so minh chtng theo quy dinh.

b) S& Khoa hoc va Céng nghé huéng dan, kiém tra, tham tra cac noi dung
thudc linh vic phu trach; phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham gia
danh gia, thim dinh theo quy dinh.
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¢) Két qua thuc hién dugc tong hop phuc vu cdng tac tham dinh, xét cong
nhan dat chuan néng thén méi theo quy dinh.
2. Phuwong phap danh gia
a) Panh gia thong qua ho so

Can cu hd so, tai liéu minh chiang do UBND cac xa cung cap; sé liéu
chuyén nganh do céc doanh nghiép buu chinh, vién thdng cung cap va sb liéu
quan 1y nha nudc cua co quan c6 tham quyen.

b) Panh gia thuc té

Thuc hién kiém tra thuc té tai dia phuong ddi voi ha tang vién théng,
diém phuc vu buu chinh cong cong va chinh quyén sb, diém truy cap sé cong
d6ng, md hinh thén théng minh va cac noi dung lién quan khac khi can thiét.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. UBND céac xa

- T6 chic trién khai thuc hién cac tiéu chi theo hudng dan nay;

- Chu dong ra soat, danh gia hién trang;

- Lap ho so minh chting, bao céo két qua thuc hién;

- Chiu trch nhiém vé tinh chinh xac caa s6 liéu va hd so minh ching.
2. Doanh nghiép buu chinh, vién thong

- Thuc hién dau tu, quan ly, khai thac ha tang buu chinh, vién thong theo
quy dinh caa phap luat va quy hoach duoc cip cd tham quyén phé duyét;

- Phéi hop cung cap sé liéu, tai liéu chuyén nganh phuc vu viéc ra soét,
danh gia cac tiéu chi thuoc pham vi huéng dan nay;

- Phéi hop véi UBND cac xa va Sé Khoa hoc va Cong nghé kiém tra, xac
minh, danh gi4 céc tiéu chi khi c6 yéu cau.

3. S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Hudng dan trién khai thuc hién;

- Kiém tra, thim tra cac tiéu chi thudc pham vi quan ly;

- Tong hop két qua, tham muu co quan c6 tham quyén danh gia, xac nhan
theo quy dinh;
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- Theo ddi, d6n dbc va xir 1y cac khé khan, vudng mic trong qué trinh
thuc hién.

Trong qué trinh thuc hién, néu co kho khan, vudng méc, dé nghi cac co
quan, don vi kip thoi phan &nh vé S Khoa hoc va Cong nghé dé dugc huéng
dan (Théng tin lién hé: Phong Buu chinh Vién thong Cong nghé thén tin, dién
thogi: 02313.798.798)./.

Noi nhdn:

- UBND tinh (b/c);

- VP diéu phdi NTM — S& NN&MT;

- UBND céc x&;

- Doanh nghiép buu chinh, vién thong;
- Ban Giam doc So KH&CN;

- Cé&c Phong, don vi thudc Sé;

- Luu: VT, BCVTCNTT.

Pham Quang Cwong



(Kém theo Hwdng dan so

Phy luc | ]
Tiéu chi 2.6. Phu luc I, Quyét dinh so 51/2025/QDb-TTg
| 12026 cua So Khoa hoc va Céng nghé)

/HD-SKHCN ngay

STT

Noi dung tiéu chi

Pieu kién dat chuan

Phuwong phap danh gia

Ho so' minh chirng

C6 ha ting vién thong
dam bao pha song,
internet dén 100% khu
dan cu ndng thon, vung
san xudt

1. C6 100% cac thon! trén dia ban
x& cO kha nang tiép can, st dung it
nhat mot trong hai loai dich vu dién
thoai trén mang vién thdng cé dinh
mat dat hoac trén mang vién thong
di dong mit dat va it nhat mot trong
hai loai dich vu truy nhap Internet
trén mang bang rong cd dinh mat
dat hoic trén mang bang rong di
dong mat dat.

2. Dich vu vién thong, Internet hién
c6 trén dia ban xa phai dap ang quy
chuan k¥ thuat qudc gia do co quan
c6 tham quyén ban hanh.

- P6i chiéu sb lidu hién trang
phu séng, cung cap dich vu vién
thong, Internet do doanh nghi¢p
vién thong cung cap trong nim
danh gia.

- Ra soat danh sach thon, khu
dan cu nong thon, ving san xuat
trén dia ban xa.

- Kiém tra, khao sat thuc té tai
cac khu vuc phan anh chua c6
song, song yéu, chua co kha
ning tiép can Internet hoic khi
can thiét.

(1) Bao cdo hién trang ha ting
vién thong trén dia ban x4;

(2) Biéu tong hop hién trang phil
song dich vu dién thoai tai cac
thon;

(3) Sb liéu hodc van ban cung
cap thong tin ciia doanh nghiép
vién thong;

(4) Bién ban kiém tra thuc té
(néu co).

! Viéce xéc dinh “thon” cédn clr theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Thong tu s6 04/2012/TT-BNV ngay 31/8/2012 cua Bé trudng Bo Noi vu “huéng dan vé t6 chuc va hoat dong cua
thon, t6 dan phd. “Ving san xuat” dugc quy dinh tai phéap luat chuyén nganh linh vuc ndng nghiép, nong thon va quy dinh tai Quyet dinh s6 417/QD-BNNMT ngay 31/01/2026 cua
B¢ truong B6 NNMT phé duyét Chuong trinh muc tiéu quoc gia xay dyung nong thén méi, giam nghéo bén vitng va phat trién kinh té - xa hoi vang ddng bao dan toc thiéu sé va
mién nui giai doan 2026-2035, giai doan I: Tir nam 2026 dén nam 2030.




(Kém theo Huréng dan so

Phu luc II
Tiéu chi 7.1. Phu luc I, Quyét dinh s6 51/2025/QP-TTg: Piém buwu chinh phuc vu cdng céng va chinh quyén sé tai dia ban

/HD-SKHCN ngay / /2026 cua So Khoa hoc va Céng nghé)

X4 ¢6 diém buu chinh phuc vu cdng cong va chinh quyén sé tai dia ban 1a x4 c6 it nhat 01 diém cung cap dich vu buu chinh thudc
mang buu chinh cong cong cd kha nang ho trg phuc vu nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén, dap img duoc cac diéu kién sau:

STT

Noi dung tiéu chi

Dieu kién dat chuan

Phuwong phap danh gia

Ho so' minh chirng

DPiém buu chinh phuc
vu cbng cong va chinh
quyen so tai dia ban

1. Co sé vt chat

a. C6 mat bang, trang thiét bi phu
hop véi hinh thirc t6 chirc cung tng
va nhu cau st dung dich vu buu
chinh tai dia phuong. Co treo bién
tén diém phuc vu. Niém yét gio mo
ctra phuc vu va cac thdng tin veé
dich vu buu chinh cung Gng tai
diém phuc vu.

b. Thoi gian mo cira phuc vy phai
dam bao toi thiéu 04 gio/ngay lam
viéc, trir ngay I8, tét2.

c. Vé thiét bj tai diém buu chinh hd
tro phuc vu nguoi dan su dung dich
vu ¢dng truc tuyén:

- C6 it nhat mot trong cac thiét bi:

- Kiém tra thuc té diém buu
chinh phuc vu cong cong va
chinh quyén sb.

- Ddi chiéu viéc dap Gng cac
diéu kién theo quy dinh.

- Truong hop can thiét, ddi chiéu
thong tin véi doanh nghiép buu
chinh quan 1y, khai thic diém
phuc vu.

(1) Bién ban kiém tra, danh gia
hién trang diém phuc vu.

(2) Hinh anh diém phuc vu, bién
hiéu, khu vuc giao dich.

(3) Hinh anh hodc tai liéu thé
hién viéc niém yét thoi gian
phuc vu va dich vu buu chinh
cung ung.

(4) Danh muc hodc tai liéu thé
hién trang thiét bi phuc vu nguoi
dan thuc hién dich vu cong truc
tuyén.

(5) Bién ban kiém tra hodc bién
ban ty danh gia ctia UBND cap
X& X&c nhan diém phuc vu dap
g cac diéu kién theo quy dinh.

2 Thoi gian phuc vu (tai diém buu chinh) cén cir: Khoan 1.3.4 QCVN 141:2025/BKHCN (ban hanh kém theo Thong tu s6 49/2025/TT-BKHCN) quy dinh "Ngay lam viéc" la cac ngay tir
thir hai dén thir siu trong tuan (trir ngay l€, ngay tét). Truong hop ¢6 quy dinh vé viéc 1am bu thi nhitng ngay lam bu dugc coi 1a ngay lam viéc.




STT

Noi dung tiéu chi

Diéu kién dat chuan

Phwong phap danh gia

Ho so minh chirng

may vi tinh, may vi tinh xach tay,
méy tinh bang hoic thiét bi dau
cudi c6 tinh nang tuong duong; c6
két ndi may quét hoic thiét bi dau
cudi co tinh nang twong duong dé
quét ho so, tai lidu; duoc két ndi
Internet bang rong, dam bao an
toan, an ninh théng tin, bao mat dir
liéu.

- Yéu cau ky thuat ddi véi may vi
tinh, may vi tinh x&ch tay, may tinh
bang, may quét, thiét bi dau cudi
phai dap ung theo huéng dan cua
Bo Khoa hoc va Céng nghé vé yéu
cau ky thuat, cau hinh téi thiéu coa
may tinh va mét s thiét bi dau cudi
co ban phuc vu cbng viéc thuong
xuyén trén moi trudng sb.

- Thiét bi dau cudi hd tro nguoi
dan, doanh nghiép c6 kha nang thuc
hién duogc cac chirc nang, tinh nang
co ban cua Cong Dich vu c¢ng qudc
gia va Heé théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh.

2. Vé dich vu bwu chinh:

Tai diém phuc vy, dam bao cung
cap céac dich vu:

(6) Cac tai liéu khéc c6 lién quan
(néu co).




STT

Noi dung tiéu chi

Diéu kién dat chuan

Phwong phap danh gia

Ho so minh chirng

- Dich vu thu co ban co dia chi
nhan, khoi lugng don chiéc dén 02
kg.

- Dich vu goi, kién hang hoa cé
khoi luwong don chiéc den 10 kg.




Phu luc 111

Tiéu chi 7.4. Phu luc I, Quyét dinh s6 51/2025/QDP-TTg

(Kém theo Huréng dan so

/HD-SKHCN ngay

/712026 cua So Khoa hoc va Cong nghé)

Mo hinh thon thong minh di véi xa nhom 1 va x4 nhom 2 dap tng duoc cac diéu kién vé ha tang vién thong va ha tang so
dudi day duoc xay dung trén co s& c4c muc tiéu phat trién ha ting théng tin va truyén théng qudc gia theo Quyét dinh sé 36/QD-
TTg ngay 11/01/2024 cua Thu tudéng Chinh phu va Huéng dan sé 3781/HD-BKHCN caa B Khoa hoc va Céng nghé.

Phuwong phap danh

ban.

3. C6 diém truy cap s6 cong
ddéng: Nha vin hoa, diém sinh
hoat cong dong tai thon cd két
ndi Internet cip quang bing
rong.

4. C6 t6i thiéu 90% s6 thué bao
s dung dién thoai thdng minh

- Kiém tra hd so minh
chung va kiém tra thyuc
té khi can thiét.

STT Noi dung tiéu chi Piéu kién dat chuin gia H6 so minh chirng

1. Bao dam 100% ,86 ho gia - P6i voi noi dung 1, 2, 4:
dinh c6 khd nang tiep can cap (1) Béo cdo hién trang ha ting vién
quang khi c6 nhu cau veéi 90% thong trén dia ban x&; ’
nguoi s dung co the truy nhap (2) SO liéu hodc van bdn cung cap
Internet co dinh, toc do trung Z. .« z 1., [thong tin ctia doanh nghiép vién
S A iR - P61 chieu so6 ligu |, . ©.
binh toi thiéu 200 Mb/s. chuvén naanh do doanh thong; w o
2. Mang bang rong di dong 5G YA % . (3) Bién ban kiém tra thuc t€ (néu
phu séng 99% dan s trén dia nghiép vien thong cung c0)

1 C6 md hinh thén théng minh " | cap. :

- P6i v6i noi dung 3:
(4) Hop dong két ndi internet;
(5) Bién ban kiém tra, danh gia
diém phuc vu;
(6) Hinh anh hoac tai li¢u lién quan.
- P6i véi nodi dung 5:
(7) Quyét dinh/van ban thanh lap t6

cong nghé s6 cong dong;




STT

Noi dung tiéu chi

Diéu kién dat chuan

Phwong phap danh
gia

Ho so minh chirng

trén tong so6 thué bao dién thoai
di dong trén dia ban thons.

5. C6 thanh Iap to céng nghé sé
cong dong. Nguoi dan trong
thén duoc pho bién, tap huan
ki ning s6 tdi thiéu 01
lan/nam.

(8) Ké hoach/chuong trinh tap huan,
pho bién k¥ ning sd;

(9) Danh sach nguoi dan tham du
hoic tai liéu truyén thong, hudng
dan k¥ nang so;

(10) Hinh anh, bién ban/bao cdo két
qua térchﬁ:c tap huan, phd bién k¥

nang so.

Ghi chd: Ngoai ra, thon thong minh can dap ung day du cac tiéu chi, dleu kién ap dung chung déi voi thon theo hudng dan coa Cap co tham
quyén huéng dan tiéu chi, diéu kién thuoc Bo tiéu chi qudc gia vé ndng thon moi giai doan 2026 - 2030 quy dinh tai Quyét dinh sb
51/2025/Qb-TTg ngay 29 thang 12 nam 2025 cua Thu tuéng Chinh phu.

3 3§ thué bao dién thoai di dong trén dia ban thén 14 thué bao duoc xac dinh c6 thoi gian phat sinh luu lrgng nhidu nhét tai thon d6. Thué bao sir dung dién thoai thong minh (chi st dung
cho xac dinh tiéu chi thdn théng minh) Ia thué bao sir dung thiét bi dién thoai cd kha nang truy nhap dich vu Internet tir 3G tré 1€n.
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