UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH LU Doc l1ap - Ty do - Hanh phic
S6:149/BC-UBND Binh Lur, ngay 08 thang 10 ndam 2025
BAO CAO

Tong két Chién lwoc phat trién linh vure thong tin co' s¢ giai doan 2021 - 2025
va gép y du thao dé cwong Chién luwgc phat trién thong tin co s&
giai doan 2026-2030

Thuce hién Cong van s6 5251/UBND-VX, ngay 8/9/2025 cua Uy ban nhan dan
tinh Lai Chau vé viéc bao cao tong két Chién luoc phat trién linh vuc thong tin co so
giai doan 2021 - 2025 va gop ¥ du thao dé cuong Chién lugc phat trién thong tin co
s¢ giai doan 2026 - 2030. UBND x& Binh Lu bao cao cac noi dung sau:

A. CONG TAC CHI PAO, HUONG DAN TRIEN KHAI THUC HIEN

Cong tac thong tin co sé dugc quan tdm chi dao, thuc hién. Sau khi sip xép don
vi hanh chinh, t6 chac chinh quyén dia phuong theo mé hinh hai cép, cian cr cac van
ban huéng dan cia cap trén, UBND xi Binh Lu di ban hanh vin ban chi dao trién
khai thuc hién, chi dao xay dung Trang thong tin dién ti, trang fanpage cta xa thu hit
nhiéu nguoi dan quan tim, theo ddi. Cu thé: Coéng vian s6 94/UBND-VHXH ngay
27/8/2025 ctia UBND x3 vé béo céo dia chi va dé nghi hd trg hoat dong trang fanpage
facebook “Céng thong tin dién tr xa Binh Lu™; Cong vin sb 57/UBND-VHXH ngay
04/8/2025 vé ra soat va cung cap thong tin Trang thong tin dién tir cia dia phuong dé
dang ky két ndi Hé théng EMC; Cong vin sé 158/UBND-VHXH ngay 15/8/2025 vé
viéc cung cdp thong tin Fanpage trén mang xa hoi Facebook ctia xd Binh Lu; Cong
van 243/UBND-VHXH ngay 28/8/2025 vé viéc hd trg hoat dong Trang thong tin di¢n
tor xa Binh Lu.

- Thudn loi, KhO khdn, viedng mdc va nguyén nhan.

+ Thudn lpi: Ludn nhian dugc sy quan tdm l1anh dao, chi dao cua cap trén.
Trong qua trinh van hanh, st dung luén dugc cac so, nganh lién quan ho tro k¥ thuat;
nguoi dan trén dia ban xa hudng wng nhiét tinh va nhu cau tiép can thong tin ngay
cang lon.

+ KhO khdn, vieong mdc va nguyén nhan:

Céan bg, cong chue duoc giao nhiém vu thuc hién cong tac thong tin co sé chu
yéu la kiém nhiém, chua duogc dao tao chuyén mén nén nang luc con han ché

Do mét bd phan nguoi dan con han ché vé nhan thicc va y thic bao vé tai san
cong, nén mot so cum loa bi hu hong do tac dong cia con ngudoi. Bén canh do, dia
phuong chua dugc bo tri kinh phi d€ dau tu, trang bi, duy tu va stra chira cac cum loa
hu hong.
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B. KET QUA THU'C HIEN cdp nhdt sé liéu tinh dén ngay 30/9/2025)

I. PHAT TRIEN MANG LUOI THONG TIN CO SO HIEN PAI

1. P6i v6i Pai truyén thanh cip xa

a) Thong ké sé liéu Dai truyén thanh cdp xa

Hién nay trén dia ban xa Binh Lu c6 téng s6 tram phat song FM xa: 01 tram; sb

cum truyén thanh khong day: 35 cum. Trong d6 c6 06 cum truyén thanh tng dung
CNTT, 29 cum FM.

Trong giai doan 2021 - 2025 UBND xa di duoc dau tu 06 tram phat thanh tng
dung Cong nghé Thong tin - Vién thong. Sau khi duoc dau tu cac hé thdng nay da di
vao hoat dong thong sudt, bao dam cong tac tuyén truyén nhiém vu chinh tri, chu
trwong, chinh sach, xay dung nong thon méi, phong chéng thién tai, dich bénh. trén
dia ban timg xa... Giup nguoi dan tiép can thong tin nhanh hon, gbp phan phat trién
KT-XH, 6n dinh ANTT.

* Kho khan, vwong mac va nguyén nhan:

Mot s6 cum dai truyén thanh x&, ban khéng con hoat dong, nguyén nhan do hét
thué bao va hu hong (do bi sét danh).

2. Poi véi Trang thong tin dién tir

a) Thong ké s liéu trang théng tin dién tir, Bang tin dién tir ¢éng cong cia
UBND xa

X& c6 trang thong tin dién tir cia UBND cép x3 trude ngay 01/7/2025: Khdng c6.

Xa c6 trang thong tin dién tor cia UBND cap xa sau ngay 01/7/2025: ¢6 01
trang thong tin dién tir, dia chi: https://binhlu.laichau.gov.vn/#/vn/

3. Bang tin dién tir cONg cong

- S6 luong bang tin dién tir cong cong trude ngay 01/7/2025: Khong co.

- X& 0 bang tin dién tir cOng cong sau ngay 01/7/2025: Khong co.

b) Thudn lgi, khé khén, vuedng mdc va nguyén nhdn:

- Thuan loi: Trang thong tin dién tur x& hoat dong ngay cang co hiéu qua, viéc
thuc hién xay dung cac ban tin, bai viét dugc dam bao, chat lugng, cac ban tin’, bélj viet
ngay cang dugc nang cao. Cac van ban cua dia phuong dugc cap nhat twong doi day du
va kip thoi; da dang ndi dung, c6 thé st dung nhiéu dinh dang nhu van ban, hinh anh,
video, giip truyén tai thong tin mot cach sinh dong va hap dan hon; cho phép chinh
quyen co s& va ngudi dan trao d6i thong tin, phan hoi, gop ¥, tir 46 nang cao tinh tuong
tac va minh bach...

- Kho khan: Mot bo phén nguoi dan kho tiép can va tuong tac do trinh d¢ dan tri,
khong co thiét bi thong minh, tudi cao khong thé sir dung...nén vi€e ti€p can thong tin
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chua dugc nhanh chéong, kip thoi; Xa chua cé kinh phi dé 1§1p dat va duy tri viéc van
hanh Bang di¢n tir cong cong.

4. Doi v6i co sé truyén thanh - truyén hinh cip huyén (truwéc ngay
01/7/2025): 01 Dbai truyen thanh cap huyén

5. P6i véi Hé théng thong tin ngudn théng tin co sé: Khong co.
6. Str dung mang x3 hoi dé twong tac véi nguwoi dan

Viéc st dung mang x3 hoi va cac tng dung nhin tin trén internet (nhu
Facebook, Zalo, YouTube, TikTok...) dé tuong tac voi nguoi dan duoc trién khai sau
rong va mang lai nhiéu két qua tich cuc.Cac bai dang c6 muc tiép can cao hon so v4i
kénh truyén théng.

UBND x4 d3 chu dong xay dung va duy tri c&c trang trén cac nén tang mang xa
hoi pho bién (Facebook, Zalo) dén nguoi dan dé dang tai théng tin, tin tac, thdng bao
vé cé4c su kién, hoat dong cua dia phuong. Qua d6, ngudi dan da tiép can dugc mét
luong 16n thong tin, dac biét la gioi tré va nhitng nguoi thuong xuyén si dung
internet, mang x& hoi, vugt qua cac phuong tién truyén thong trudc day (nhu loa phat
thanh hay tin nhan).

I1. HIEN PAT HOA SAN XUAT NOI DUNG VA CUNG CAP THONG TIN

1. Panh gia viéc hién dai héa san xuat ndi dung va cung cap théng tin cho
hoat dfong thong tin co’ s6.

San xuét ndi dung: Ung dung cong nghé trong viéc sir dung cac phan mém bién
tap, xur ly am thanh, hinh anh, video chuyén nghiép dé san xuat noi dung da phuong
da co budc chuyen bién, dugc st dung nhiéu nén thong tin cac bai dang co tinh hap
dan, sinh dong vé hinh thirc va thu hut lugt xem, lugt tuong tac cia nguoi dan. Kha
nang diéu chinh noi dung phu hop véi dic diém, nhu cu ciia timg nhém ddi tuong,
tung dia ban cu thé da dugc nang lén, nhan luc phu trach da duoc dao tao thanh thao
vé chuyén mén.

Cung cép thong tin: V& co ban, UBND x& di thyuc hién da dang hoa kénh cung
cap thong tin nhu st dung dong thoi dai truyén thanh truyén thong két hop hinh thuc
thdng minh; Trang thong tin di¢n tir da tang cuodng tinh twong tac va c6 kha ndng cung

cap thong tin da dang (van ban, hinh anh, video, audio); str dung cac nen tang s6 khac
nhu mang x3 hoi (Facebook, Zalo) gop phan phd bién thong tin thiét yéu.

2. Thuan lgi, khé khin, vaéng mac va nguyén nhan
* Thuan loi

- Chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc di cé su quan tdm, chi dao vé
day manh chuyén doi so, trng dung céng nghé thong tin trong moi linh vuc, bao gom
ca thong tin co s0.

- Sy phat trién ciia cong nghé: Céc tién bo vé cong nghé thong tin, vién thong,
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tri tué nhan tao, internet... tao diéu kién thuan loi dé d6i moi phwong thirc san xuat va
cung cap théng tin. Nhu cau théng tin cta ngudi dan: Nguoi dan ngdy cang ¢ nhu
cau tiép can thong tin nhanh chong, chinh xac va da dang hon, thuc day viéc hién dai
hoa. S6 luong nguoi dan st dung dién thoai thdng minh va truy cap internet dé tim
kiém thong tin ngay cang phét trién.

* Khé khan, viedng mdc

- Ve ha tang cbng nghé: Ha tang cdng ngh¢ thong tin, vién thong chua dap g
dugc yéu cau vé tc do, bang thong de trién khai cac tng dung hién dai. Trang thiét bi
san xuat noi dung (khdng cd phan mém, may quay, may anh, may loc am...).

- V& nguodn luc tai chinh: Ngan sach danh cho viéc du tu, nang cap ha tang,
trang thiét bi, mua sim phan mém va duy tri hoat dong caa cac hé thong thong tin co
s& hién dai con han ché. Viéc thu hat nguon luc xa hoi héa, dau tu tu nhan vao linh
vuc ndy con gap nhiéu kho khan.

- V& nhan lyc: Poi ngii can bd 1am cong tac thong tin co s con thiéu vé sd
luong, han ché vé k¥ nang chuyén mon, dac biét la ky nang irng dung cong nghé méi,
Ky nang san xuat ngi dung da phuong tién

- Vé noi dung va phuong thirc truyén tai: Viéc san xuat noi dung da dang, hép
dan, phu hop véi timg d6i tugng va tirng nén tang sé con gap nhiéu thach thic vé ki
nang va nguon lyc. Kho khan trong viéc kiém soét va xir ly thdng tin sai Iéch, tin gia
trén cac nén tang sé. Viéc chuyén ddi tir phuong thic truyén thdng sang hién dai doi
hoi su thay ddi trong tu duy va quy trinh lam viéc, khdng phai lac nao ciing dé dang
thuc hién. Kha nang tiép can cong nghé cua mot bo phan nguoi dan, dac biét 1a nguoi
l6n tudi con han ché.

I11. PHAT TRIEN NHAN LUC LAM CONG TAC THONG TIN CO SO
1. S6 lwong, chat lwong ngudi lam cong tic thong tin co sé

Hién nay c6 01 cong chirc Phong Van héa - Xa hoi phu trach linh vyc thong tin
co s&; 30 tuyén truyén vién clia xa va cac tuyén truyén vién & ban 1a Bi thu chi bo,
trudng ban...

- D061 ngii trén thudng co trinh d§ chuyén moén da dang, tir pho thong dén trung
cap, cao dang, dai hoc, sau dai hoc. Tuy nhién doi ngii truyén truyén vién & ban phan
16n kha nang ndm bat thong tin, ky nang tmg dung céng ngh¢ thong tin va ky thudt so,
ky nang tuyén truyén miéng, su nhiét tinh va uy tin trong cong déng con han ché va
khong dong déu.

2. Viéc nang cao chat lwgng ngudi 1am cong tac thong tin co sé

Trong nam 2025 cong chirc lam cong tac thong tin co so chua dugc tham gia cac
16p tap huan, bdi dudng nang cao nghiép vu thong tin co s, Ky nang tuyén truyén.

3.Thuin lgi, kh6 khin, vir6ng mac va nguyén nhan



a) Thuan loi:

Su phét trién caa cong nghé: Cong nghé sd, internet tao diéu kién thuan loi cho
viéc tiep can kién thuc, tham gia cac khoa hoc truc tuyen.

Doi ngli lam cong tac thong tin co sé thuong xuyén hoc tap khéng nging nang
cao chat Iwgng nang luc chuyén mon.

b) Kho khan

- Thiéu cong chirc chuyén tréch vé thong tin co s¢, cdng chirc Vin héa - X& hoi
kiém nhiém nhiéu Viéc, khong co du thoi gian va ngudn luc cho cdng tac thdng tin.
Doi ngii tuyen truyen vién co s¢ chu yéu 1a kiém nhiém, thiéu ché do dai ngo, nén kho
duy tri va phat trién 6n dinh. Trinh do chuy@&n mén, nghiép vu, dic biét 1a k§ ning
rng dung c6éng nghé thong tin caa mot b phan nhan lec con han ché.

- Ché d6 dai ngd, phu cp cho doi ngii lam cong tac thong tin co sd, dic biét 1a
tuyén truyen vién, con thap, chua tuong xtng vai cong stc va trach nhiém.

¢) Nguyén nhan

- Nhan thic vé tim quan trong cia cong tac thong tin co s& Va vai tro cia doi
ngll nhan Iyc & mot s6 bo phan lam cong tac tuyén truyén chua day du, sau sac.

- Ngan sach dia phuong chua dam bao cho hoat dong thong tin ¢ co so.
IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Giai phap vé xdy dung, hoan thién chinh sach: Hudng dan cu thé dé dia
phuong xay dung quy ché hoat dong ciia hé thong thong tin co sé quy dinh 13 trach
nhiém, quyén han cua cac don vi, ca nhan lién quan. Ban hanh cac chinh sach hd trg
kinh phi, trang thiét bi cho cac don vi thong tin co s& & dia phuwong. D xuit cac co
ché, chinh sach khuyén khich xa ho1 hoa, thu huat nguén luc dau tu vao linh vuc thong
tin co so.

2. Giai phap vé chuyén ddi sd hoat dong thong tin co so: Pau tu, nang cip ha
tang cong ngh¢ thong tin cho cac dai truyén thanh cap x4, trang thong tin dién tu cap
x4, dé xuat kinh phi xay dung bang tin dién tir cong cong. Phat trién cac nén tang so,
tmg dung di dong dé cung cap thong tin thiét yeu, twong tac voi nguoi dan. Ung dung
cong nghe moi nhu Al, Big Data trong san xuat noi dung, chuyén 601 van ban sang
giong noi, chuyén ngit. Xay dung va van hanh hé thong théng tin nguon dia phuong
dé quan 1y tap trung va chia sé dir liéu.

3. Giai phap vé huy dong cac ngudn luc phat trién: Phan bo ngan sach dija
phuong cho cong tac thong tin co s, wu tién dau tu trang thiét bi, ha ting congnghé.
X4y dung céac co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghiép, t6 chtic, c4 nhan tham
gia ddu tu, tai tro cho cac du an thong tin co so. Van dong su dong gop cia cong
ddng, cac to chirc xa hoi trong viée xay dung va duy tri hoat dong cua cac thiét ché
thong tin co sd.
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4. Giai phap vé tuyén truyén, nang cao nhan thirc, trach nhiém: T chirc cac
chién dich truyén thong vé vai tro cua thong tin co so trong doi song x4 hoi, phat trién
kinh té - x3 hoi. Pua noi dung vé thong tin co s& vao chuong trinh dao tao, bdi dudng
can bg, cong chirc, vién chuec. T chiic cac hoat dong thi dua, khen thudng cho cac tap
thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong linh vuc théng tin co so.

5. Phat trién doi ngii cong tac vién thong tin co sé co trinh d6 dong déu va c6
cac k¥ nang can thiét dé hoat dong thong tin co sé hi€u qua.

V. PANH GIA CHUNG
1. Thuan lgi.

- Su quan tam, chi dao cta cap uy dang, chinh quyén déi voi cong tac thong tin
CO SO.

- Sy dong tinh, ting hd va tham gia tich cuc ctia Nhan dan trong viéc tiép nhan
va cung cap thong tin, gop phan vao sy phat trién cia linh vyuc nay.

- Nguon nhan lyc dau tu cho Iinh vuc thong tin co sé tir ngan sach nha nudc va
cac nguon xa hoi hoda da co tac dung nhat dinh trong viéc xay dung doi ngli thong tin
co s& ban dau.

- Viéc tng dung cong nghé thong tin trong viéc nang cao hiéu qua va doi moi
hoat dong thong tin co s& da cé nhiing hi€u qua nhat dinh trong viéc ddy manh da
dang hoa cac hinh thirc thong tin co s6.

2. Khé khin, vieéng mic

- Ha tang cong ngh¢ thong tin con han ché, chua dap ung kip thoi yéu cau
chuyén doi s6. Téc d6 duong truyén internet, kha nang két ndi, chia sé dit liéu con
gap kho khan.

- Ngan sach danh cho cong tac thong tin co s¢ con han hep, chua dap tng du
nhu cau dau tu, nang cap trang thiét bi, img dung cong nghé. Viéc thu hit nguon luc
x3 hoi hoa con gap nhiéu kho khan.

- P6i ngil can bd 1am cong tac thong tin co s& con han ché vé chuyén mén,
nghiép vu, k¥ nang ing dung cong nghé thong tin nén chat Iuwgng ndi dung thong cua
dai truyén thanh, trang thong tin dién tir con han che, chua da dang, thi€u tinh hap
dan, chua dap ung kip thoi nhu cau thong tin cua ngudi dan.

3. Nguyén nhan ciia khd khin, vuréng mic

- Ha tang vién thong, cdng nghé thong tin chua ddng bo, thiéu tinh két ndi thiéu
kha nang tich hop va chia sé dir liu.

- Co ché, chinh sach khuyén khich dau tu, x3 hoi héa linh vuc thong tin co s&
con chua du hap dan.



7

- Thi€u cac chuong trinh dao tao, boi dudng chuyén sau vé cong nghé moi, k¥
nang san xuat ndi dung s6 cho ddi ngii lam thong tin co so.

- Vige tng dung cong ngh¢ mai (Al, Big Data, Cloud Computing...) doi hoi ngudn
vbn dau tu 10n va doi ngii chuyén mén cao, trong khi ngudn luc ndy con han ché.

V1. PE XUAT, KIEN NGHI

Ban hanh cac quy dinh, chinh sach vu dai dé thu hat dau tu vao linh vuc thong
tin co so, déc‘ biét 1a cac ban vung dac bi¢t kho khan; tang cuong phan bo ngan sach
trung wong dau tu nang cap ha tang cong nghé, trang thiét bi cho h¢ thong thong tin
CO SO.

Xay dung va trién khai cac chuong trinh dao tao, béi dudng chuyén sau vé
nghiép vy, k¥ ndng sdn xuat ndi dung so, ing dung cong nghé méi cho doi1 ngti can bo
lam cong tac thong tin co so.

Ho trg dia phuong trong viéc ing dung cong ngh¢ mai vao hoat dong thong tin
co s, phat trién cc nén tang sd, ung dung di dong.

Hb trg dia phuong trong viéc két ndi, chia sé dir lidu gitta cac hé thong thong
tin co s& va cac hé thong thong tin quoc gia.

VII. GOP Y DU THAO PE CUONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN
THONG TIN CO SO GIAI POAN 2026 - 2030

Sau khi to chtic nghién cau, 1y y kién Du thao, UBND xa Binh Lu nhét tri
v6i ndi dung gop ¥ du thao dé cuong Chién luoc phat trién thong tin co sé giai doan
2026 - 2030.

Trén day 1a Bao cdo tong két Chién luoc phat trién linh vuc thong tin co s& giai
doan 2021-2025 va gop ¥ du thao dé cuong Chién luoc phat trién thong tin co sd giai
doan 2026-2030 ctia Uy ban nhan dan xi Binh Lur./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-Sé }/HTTDL tinh; _ KT. CHU TICH
- Chu tich, P. CT UBND x4;
) D] O CI_Iig T\I}@HAN DAN XA BINH
- Llru VT Q\N H L gg{?\ uan: UY BAN NHAN DAN TINH LAI
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